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165 Jahre Wachstum 
und Wandel 
Benseggers Weg zum Experten fürs komplette Büro

ROSENHEIM

Es ist Mitte des 19. Jahrhunderts, Pfer-
dekutschen holpern über den Max-
Josefs-Platz. Die Bürgerinnen tragen 
weite Röcke zu akkurat geschnürten 

Oberteilen – die Herren, schick in dunklen 
Anzügen, begleiten ihre Damen gut behütet 
mit Melone oder Zylinder bei deren Besor-
gungen. Mittendrin, die Buchdruckerei mit 
angegliedertem Schreibwarenladen, die der 
Schweizer Rudolf Bensegger gerade gegründet 
hat. Die Geburtsstunde des Familienunter-
nehmens, bei dem das Stammhaus bis heute 
das Herzstück der Unternehmensgeschichte 
ist. 

Wachstum und Wandel

In den vergangenen 165 Jahren entwi-
ckelte sich Bensegger stetig weiter. Neben der 
Papierwarenhandlung entstanden auch der 
Großhandel mit Papier, ein Versandgeschäft 
sowie eine Kartonagenfabrik. Darüber hin-
aus wurden drei Filialen gegründet, die den 
Namen Bensegger schnell im gesamten Land-
kreis bekannt machten. Um sich zu einem spä-
teren Zeitpunkt jedoch ausschließlich auf das 
Kerngeschäft „Handel rund ums Büro“ fokus-
sieren zu können, wurde die Filialstruktur 

wieder aufgelöst. Alles konzentrierte sich für 
eine lange Zeit ausschließlich auf das Stamm-
haus im Herzen der Stadt. Ab den 1960er-Jah-
ren forcierte Bensegger die Erweiterung zum 
Bürodienstleister, die Bereiche Büromöbel 
und -technik folgten in den 80er-Jahren. 

Mitte 1990 entwickelte man den zweiten 
Standort in der Westermayerstraße – ein wei-
terer wichtiger Schritt zum führenden Voll-
sortimenter für Bürodienstleistungen in Süd-
ostoberbayern war gemacht. 

Aus einer Hand – von A wie 
Aktenvernichter bis Z wie Zucker

Heute ist das Unternehmen DER Experte 
fürs komplette Büro – vollkommen egal, ob 
der Kunde Büromaterial, einen Schreibtisch, 
Kaffee oder ein Druck- und Multifunktions-
system braucht. Bei Bensegger kommt alles 
aus einer Hand und wird bequem geliefert. 
Ein umfangreicher Onlineshop für Bürobe-
darf sowie individuelle Portallösungen für 
Geschäftskunden decken sämtliche Anfor-
derungen rund um die Bedarfsdeckung von 
Büromaterial, Arbeitsmitteln, Büroeinrich-
tung und Bürotechnik ab. 

Sortiment und Service: Neben Büromaterial werden 
natürlich auch die passenden Büromöbel frei Haus 
geliefert. Das Ziel jeder Beratung bei Bensegger ist 
es, dem Kunden die Zeit am eigenen Arbeitsplatz so 
angenehm wie möglich zu gestalten. 

Tradition und Moderne: mit moderner Logistik immer auf Achse, um den etwa 5.000 gewerblichen 
Kunden alles rund ums Büro zu liefern. So wie das historische Mittertor im Hintergrund des Bildes, 
gehört auch das Bensegger Stammhaus am Max-Josefs-Platz zur Stadtgeschichte. 

Im Team stark: Gut 60 engagierte Mitarbeitende 
sorgen täglich für einen reibungslosen, kunden-
orientierten Ablauf. Abgestimmte Prozesse und die 
enge Zusammenarbeit machen Bensegger zu einem 
zuverlässigen Partner für gewerbliche, öffentliche, 
freiberufliche und private Abnehmer.

B2B-Kompetenz und technischer Service: Bensegger 
betreut Geschäftskunden in der Region zwischen 
Garmisch, Königssee, Burghausen und München. 
Besonders geschätzt wird der technische Service, 
der Bürogeräte bei Ausfällen oft innerhalb eines 
Arbeitstages repariert.

Fachliche Kompetenz für Mikrologistik der Kunden: 
Langjährige Erfahrung und der persönliche Austausch 
bilden dabei die Grundlage für eine partnerschaftliche 
Zusammenarbeit. Der Fokus liegt auf einer umfassen-
den Betreuung – vor, während und nach dem Kauf. 

Mehr als einer Million Artikel im 
Blick: vom Kopierpapier über den 
Etikettendrucker bis hin zu Erste-Hilfe-
Kästen. Gut 60 Mitarbeiter beschäftigt 
Bensegger, davon zehn im Außendienst, 
die den Kunden direkt vor Ort beraten. Die 
Arbeitszufriedenheit ist hoch – 50 Prozent 
aller Mitarbeiter sind länger als zehn Jahre 
an Bord.  

Engagement für Region und Nachhaltigkeit: 
Bensegger engagiert sich aktiv in Vereinen, Verbänden 
und Stiftungen. Auch Nachhaltigkeit spielt eine wichtige 
Rolle – das Unternehmen bringt Menschen, Umwelt und 
Wirtschaftlichkeit in Einklang.

Immer in Kontakt: ob im Mitarbeiter-, Kundengespräch 
oder im Ehrenamt „Wir sind Ur-Rosenheimer und 
wir leben aus unserer und für unsere Stadt. Ich bin 
persönlich stets bestrebt, dieser Region – jenseits 
meiner rein unternehmerischen Tätigkeit – etwas 
zurückzugeben.“

Teil der Stadtgeschichte: Bensegger 
in Rosenheim feiert in diesem Jahr sein 
165-jähriges Bestehen und kann auf eine 
einzigartige Entwicklung zurückblicken –
von der kleinen Buchdruckerei mit 
Schreibwarenladen zum modernen 
Experten rund ums Büro. 

Zukunftsorientiertes 
Familienunternehmen in  
fünfter Generation

In 165 Jahren konnte das Unternehmen 
also immer wieder den nötigen Wandel voll-
ziehen, um marktfähig zu bleiben – bis heute. 
So werden Entwicklungen in den Bereichen 
Digitalisierung, moderne Arbeitswelten und 
nachhaltige Lösungen aktiv gestaltet und 
umgesetzt. Unter dem Leitmotiv „Einen 
Gedanken voraus“ steht Bensegger für Ver-
lässlichkeit und Fortschritt. „Wir versuchen 
immer, am Puls der Zeit zu sein. Dabei ent-
wickeln wir Ideen, wie unseren aufwendig 
programmierten Showroom, durch den Kun-
den – mittels einer VR-Brille – zum Einkaufen 
durchspazieren können. Das ist keine Spiele-
rei, vielmehr erleichtert es, die richtige Kauf-
entscheidung zu treffen. Wie funktioniert das? 
Die Anwender können als virtueller Avatar 
beispielsweise Druckermodelle ausprobieren, 
Bedienbarkeit und Funktionalität direkt prü-
fen und sich dann für ein Modell entscheiden“, 
so Andreas Bensegger. 

Das Familienunternehmen beschäftigt 
heute gut 60 Mitarbeiter. Diese haben täglich 
ein Sortiment von mehr als einer Million Arti-
kel im Blick, um den rund 5000 Geschäftskun-
den – mittels modernster Logistik – stets alles 
rund ums Büro anliefern zu können. „Vom 
ersten Kundenkontakt über die Beratung bis 
hin zur Lieferung mit persönlichem Service 
ist es uns wichtig, dass die Wertschöpfung in 
der Region bleibt. Unser Fokus liegt auf unse-
rer Heimatregion, das ist Teil unserer Philoso-
phie“, erklärt Bensegger. „Eine lebendige Stadt 
und nachhaltiges Wirtschaften liegen mir am 
Herzen, daher engagiere ich mich persönlich 
in zahlreichen Vereinen und Verbänden und 
in sozialen Einrichtungen. Meine ehrenamt-
liche Arbeit bei der IHK für München und 
Oberbayern ist mir dabei ein besonderes 
Anliegen“, so Andreas Bensegger. 

Bensegger lebt Büro!

	ɚ Bürobedarf
	ɚ IT-Technik
	ɚ Kommunikationstechnik
	ɚ Druck- und Multifunktionssysteme
	ɚ Büromöbel
	ɚ Büroeinrichtung
	ɚ Office Coffee Service
	ɚ Leasing und Finanzierung

	ɚ QR-Code scannen 
und Podcasts hören

	ɚ BENSEGGER GmbH 
Westermayerstr 5-7 · 83022 Rosenheim 
Telefon: 08031-2182-0 
E-Mail: info@bensegger.de


